
การดูแลสุขภาพจิตบุคลากร
ใส่ใจสุขภาพจิต สร้างความสุขในการทํางาน พัฒนาองค์กรอย่างยั�งยืน

ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล :

Mental Health:

กองบริหารทรัพยากรบุคคล : https://hr.psu.ac.th/

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์



อ.อารมณ์

กับสถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม มหาวทิยาลยัมหดิล

บันทกึข�อตกลงความร�วมมอืทางวชิาการ

เพื่อพฒันา ส�งเสรมิ และผลกัดนัให�มหาวทิยาลยัเป�น

“มหาวิทยาลยัแห�งความสขุ”

เพื่อเสริมสร้างความรู้ และสร้างเสริมการมีสุขภาพดี

แก่บคุลากร

คำสัง่แต�งตัง้คณะทาํงาน
เรื่อง ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร�

ประกอบด้วย

ส่งเสรมิการรบัประทาน
อาหารที่เหมาะสมและ

โภชนาการที่ดี

ในโครงการ “มหาวิทยาลยัแห�งความสขุสู�องค�กรสขุภาวะอย�างยัง่ยนื”

อ.อาหาร อ.ออกกำลงักาย

ความเป็นมาความเป็นมา

ส่งเสริมการออกกำลัง
กายและกิจกรรมทางกาย

เพื่อสขุภาพทีแ่ขง็แรง

ส่งเสริมการดูแลสุขภาพจิต
การจัดการทางอารมณ์

และความสุขในการทาํงาน

ทั้งด�านสขุภาพ ร�างกาย และจติใจ

เพื่อส่งเสริม ความสัมพนัธ�จากการทาํกจิกรรมร�วมกัน

เกิดความผกูพนัต�อมหาวทิยาลยั
และสร้างความสามคัครีะหว�างบคุลากร



วางแผนและขับเคลื�อนกิจกรรมส่งเสริม
สุขภาพจิตของบุคลากร ตามแผนหาวิทยาลัย
แห่งความสุข และแนวทางที�กําหนดในแผนงาน
จัดทํากิจกรรม/โครกการส่งเสริมสุขภาพจิต
และอารมณ์ให้สอดคล้องกับตัวชี�วัดและเป�าหมายที�กําหนด

มหาวทิยาลยัแห�งความสขุมหาวทิยาลยัแห�งความสขุมหาวิทยาลยัแห�งความสขุ

แต�งตัง้อนกุรรมการแต�งตัง้อนกุรรมการ  แต่งตั้งอนุกรรมการ 

ด้าน (การดูแลสขุภาพจติ)

ประสานงานกับคณะ/ส�วนงาน
ตลอดจนหน่วยงานด�านสขุภาพจติ
ของมหาวิทยาลัยและภายนอก เพื่อ
สนับสนนุการดแูลและช�วยเหลอืบคุลากร

อ.อารมณ์

ในการทำหน�าที่

ผ่อนคลาย
ความเครียด

อารมณ์ดี
มีพลัง

สุขภาพจิต
แข็งแรง

สัมพันธ์ที่ใน
องค์กร

โดยนักจิตวิทยา ผู้อำนวยการวิทยาเขต 5 วิทยาเขต 
และผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานบุคคลเป็นคณะทาํงาน



ซื้อสารเชิงบาท
สร้างสัพเพีย
ที่มีในองค์รวม

ดูแลเพื�อเป�นเพื�อนที�ดี
ในที่ทํางาน

เสริมสร้างพลิงใจ
และความสุข
ในการทำงาน

ระยะเวลาโครงการ

กิจกรรมในโครงการ

ผ่อนคลาเร็ต
คลายเครียว

กลุ่มเป�าหมาย กลุ่มเป�าหมาย

โครงการความหมายของชีวิตเพื�อความคงอยู่ของลูก ม.อ.
หัวข้อ : ความหมายของชีวิตกับการเป�นลูก ม.อ. คุณค่าและสิ�งที�ทําให้ภูมิใจในการเป�นลูกม.อ. และจดหมายถึงฉันในอนาคต
“Letter to my myself”

โครงการ “เข้าใจตน ใส่ใจสิทธิ�: เสริมสร้างคุณภาพชีวิตบุคลากร
หัวข้อ : “ค้นหาความแข็งแกร่งจากความเครียดและความเศร้า

โครงการ “วางแผน สร้างแรงใจพิชิตโรคอ้วน”
หัวข้อ : การวางเป้าหมายและการสร้างแรงจูงใจเพื่อลดอุปสรรคการสร้างเสริมสุขภาพ 

โครงการสร้างเสริมสุขภาพกายสุขภาพใจบุคลากรม.อ.วิทยาเขตหาดใหญ่ “สุนทรียะเพื�อสุขภาวะในการทํางาน”
หัวข้อ : ปลดปล่อยความรู้สึกผ่านพู่กันและการป�� น

โครงการส่งเสริมด้าน
อ.อารมณ์อ.อารมณ์อ.อารมณ์

กิจกรรมในโครงการ

1. ออกประกาศมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เรื่อง วัฒนธรรมองค์กรสร้างเสริมสุขภาพจิตและลดความ
ก้าวร้าวรุนแรงในที�ทํางาน พ.ศ. 2569

3. ระบบคัดกรองและดูแลสุขภาวะทางจิตใจ

2. จัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิต



ภาพกจิกรรม อ.อารมณ�ภาพกจิกรรม อ.อารมณ�ภาพกิจกรรม อ.อารมณ�



P S U
MENTAL HEALTH

ร ะบบคั ดกรองและดูแลสุ ขภาว ะทางจิต ใจ
สำหรับบุ คลากรมหาวิทยาลั ยสงขลานครินทร์  5  วิทยา เขต



ระบบคัดกรองและดูแลสุขภาวะทางจิตใจ

ความกังวล/ความเศร้าในระดับน้อย-ปานกลาง
ทำซํ�ากันทันทีหรือใน 2 สัปดาห์

วัตถุประสงค์

ส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักและใส่ใจสุขภาพจิตของตนเอง
คัดกรองภาวะสุขภาพจิตเบื�องต้นอย่างเป�นระบบ
ให้บุคลากรได้รับคําแนะนําและการดูแลที�เหมาะสมตามผลการประเมิน
เชื่อมโยงผู้ที�มีความเสี�ยงเข้าสู่กระบวนการปรึกษาและพบแพทย์

PSU MENTAL HEALTH

01 เข้าระบบ

เข้าสู่ระบบข้อมูลด้วย PSU Passport

ยินยอมและบันทึก
ข้อมูลส่วนตัว

ยอมรับการให้ข้อมูล (Inform-consent)
บันทึกข้อมูลส่วนตัว ก่อนเริ�มทําแบบประเมิน

ประกอบด้วยแบบประเมิน 3 ด้าน

ระบบแปลผล
และให้คําแนะนํา 05

สำหรับบุคลากรมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 5 วิทยาเขต

02 03 04ประเมินสุชกาพจิต ดูแลต่อเนื�อง

PSU Passport

mentalcheck.dida.psu.ac.th
WHO-5 GAD-7 2Q9Q

ภาวะความผาสุก โรคซึมเศร้าความวิตกกังวล

ผ่าน
ไม่มีความกังวลหรือความเศร้า
ในระดับที�ระบบกําหนด

ควรทำซํ�า

แนะนำพบแพทย์
ความเสี่ยงระดับสูง
ระบบจะแนะนำให้ปรึกษาแพทย์

ปรึกษา/นัดหมาย/พบแพทย์
ตามวิทยาเขต

วิทยาเขตหาดใหญ่ วิทยาเขตป�ตตานี วิทยาเขตภูเก็ต วิทยาเขตสุราษฏร์ธานี วิทยาเขตตรัง
โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ โรงพยาบาลปัตตานี โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต โรงพยาบาลสวนสราญรมย์ โรงพยาบาลตรัง



01

03
04

การเข้าสูร่ะบบ และ Inform-consent

การบันทึกขอ้มูลสว่นตัว

แบบประเมินสขุภาพจติ

T O P I C

05 การนัดพบแพทย์

02 การใช้งานเมนหูนา้หลัก

06 Dashboard 
(สำหรบั Admin ระบบ / Admin ระดบัวทิยาเขต / Admin ระดบัคณะ เท่านั�น)

07 การบันทึก Action 
(สำหรบั Admin ระบบ / Admin ระดบัวทิยาเขต / Admin ระดบัคณะ เท่านั�น)



ก า ร เ ข้ า สู่ ร ะ บ บ

เข้าสู่ระบบด้วย PSU Passport 
ผ่านเวบ็ไซต์

mentalcheck.dida.psu.ac.th

01

QR CODE เว็บไซต์



I N FORM - CONS ENT01



ก า ร ใ ช้ ง า น เ ม นู ห น้ า ห ลั ก

กรณีผู้ใช้งาน เข้าระบบครั้งแรก 
กด “เริ่มทําแบบประเมนิใหม”่

02

กดเมนู “ขอ้มูลสว่นตัว”
เมื่อต้องการดูหรือแก้ไข
ข้อมูลสว่นตัว

Suggesttion
แสดงคำแนะนำเกี่ยวกับ
การทำแบบประเมินในขั้น
ตอนถัดไป

ประวัติการทําแบบประเมนิ
แสดงประวัติการทำแบบ
ประเมินของท่าน



ก า ร บั น ทึ ก ข้ อ มู ล ส่ ว น ตั ว

กรณีผู้ใช้งาน เข้าระบบครั้งแรก 
จะต้องบันทึก “ข้อมูลส่วนตัว”
ก่อนเริ�มทําแบบประเมนิเสมอ

03

กด “บันทึกข้อมูล” 
เพื่อบนัทึกขอ้มูลสว่นตัวและ
พรอ้มทําแบบประเมนิ



แบบป ร ะ เ มิ น สุ ข ภ า พ จิ ต04

แบบประเมินภาวะความผาสุก
(WHO-5 Well-being Index)

แบบประเมินความวิตกกงัวล
(GAD-7)

แบบคัดกรองโรคซมึเศรา้
(2Q9Q)



แบบป ร ะ เ มิ น สุ ข ภ า พ จิ ต04
ผลประเมิน

ผลประเมินอยู่ในเกณฑ์  “ผ่าน” 
             หมายถึง ท่านไม่มีความกังวลหรอืความเศรา้ สามารถทําแบบประเมินนั�นๆซํ�าอีกครั�งได้ หรอื กดไปยังแบบประเมินถัดไป

ผลประเมินอยู่ในเกณฑ์  “แนะนำพบแพทย์”
             หมายถึง มีความกังวลหรือความเสี่ยงโรคซึมเศร้า ระดับสูง แนะนำปรึกษาแพทย์อาชีวเวชศาสตร์ รพ.สงขลานครินทร์ 
             หรือ แพทย์ที�ท่านไว้วางใจ

ผลประเมินอยู่ในเกณฑ์  “ควรทำซ้ำ” 
             หมายถึง มีความกังวลหรือความเศร้าได้ ระดับน้อย - ปานกลาง สามารถทำแบบประเมินนั้นๆ ซ้ำอีกครั้งได้ทันที หรือ ในอีก 2 สัปดาห์ถัดไป
             โดยระบบมีการแจ้งเตือนให้ทําซํ�าในอีก 2 สัปดาห์



แบบประเมินภาวะความผาสกุ
(WHO-5 Well-being Index)

แบบประเมินความวติกกังวล
(GAD-7)

แบบคัดกรองโรคซมึเศรา้
(2Q9Q)

ปรึกษาและพบแพทย์

เสร็จสิ�นการทําแบบประเมนิ

ปรึกษาและพบแพทย์

ผลประเมิน GAD-7 
 “ผ่าน” หรือ “ควรทำซ้ำ” 

แบบป ร ะ เ มิ น สุ ข ภ า พ จิ ต

ผู้ใชง้านจะต้องทําแบบประเมนิตามลําดบั สามารถทําแบบประเมนิลําดบัถัดไปได ้ขึ�นอยูกั่บผลประเมนิ

04
ลำดับการทําแบบประเมนิ

ผลประเมิน GAD-7 
“แนะนำพบแพทย์”

ผลประเมิน 2Q9Q
“แนะนำพบแพทย์”

ผลประเมิน 2Q9Q
 “ผ่าน” หรือ “ควรทำซ้ำ” 

ผลประเมิน GAD-7 หรือ  2Q9Q
อยู่ในเกณฑ์ 
“ควรทำซ้ำ” 

สามารถย้อนกลับมาทำซ้ำ
 ในแบบประเมินนั้นๆ ได้ในทันที
หรือ ในอีก 2 สัปดาหถั์ดไป



แบบป ร ะ เ มิ น สุ ข ภ า พ จิ ต04
ตัวอยา่งการแสดงผลของหนา้แบบประเมนิ

แสดง “คะแนนรวม” และ “สถานะ”
ของการทำแบบประเมนิป�จจุบนั

แสดง “ผลประเมินและข้อเสนอแนะ”  ที่ควรปฏิบติั

ผลประเมินอยู่ในเกณฑ์  “ผ่าน” 
สามารถทำแบบประเมินนั้นๆซ้ำอีกครั้งได้ 
หรือ กดไปยงัแบบประเมนิถัดไป

กรณีทําแบบประเมนิซํ�า มากกวา่ 1 ครั�ง
สามารถเลือกดปูระวติัการทําแบบประเมนินั�นๆได้



ก า ร นั ด พบแพทย์05

โรงพยาบาลสงขลานครินทร์วิทยาเขตหาดใหญ่

โรงพยาบาลปัตตานีวิทยาเขตป�ตตานี

โรงพยาบาลวชิระภูเก็ตวิทยาเขตภเูก็ต

โรงพยาบาลสวนสราญรมย์วิทยาเขตสรุาษฎรธ์านี

โรงพยาบาลตรังวิทยาเขตตรงั

โรงพยาบาลที่เป�ดให้บริการนัดหมาย ในแต่ละวทิยาเขต



ก า ร นั ด พบแพทย์05 วิทยาเขตหาดใหญ่

โดยสามารถตรวจสอบคิวนัดตรวจ
ได้ที่แอปพลิเคชัน Mor-Or We Care

สำหรบับุคลากรวทิยาเขตหาดใหญ ่หากผลการประเมนิอยูใ่นเกณฑ์ "แนะนาํพบแพทย"์
สามารถนัดหมายแพทยอ์าชวีเวชศาสตรไ์ด ้2 ชอ่งทาง ไดแ้ก่

1.กดปุ่ม "นัดหมายพบแพทย์" เพื่อเข้าสู่ระบบนัดหมายคลินิกอาชีวเวชศาสตร์ โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ โดยตรง
หรือ

2.นัดหมายผ่านแอปพลิเคชัน Mor-Or We Care โดยเลือก "คลินกิอาชวีเวชศาสตร"์



ก า ร นั ด พบแพทย์05 วิทยาเขตอื�นๆ

สำหรับวิทยาเขตอื่นๆ หากผลประเมินอยู่ในเกณฑ์  “แนะนำพบแพทย์”
เมื่อกดปุ่ม “นัดหมายพบแพทย์” 
ระบบแสดงรายชื่อโรงพยาบาลที่เปิดให้บริการนัดหมาย สำหรบัวิทยาเขตของท่าน



แสดงรายการผู้ประเมิน
Admin สามารถค้นหาและดูประวัติการทําแบบประเมินได้

DASHBOARD06

กดเมนู “Dashboard” ได้จากหน้าหลัก 

(สำหรบั Admin ระบบ / Admin ระดับวิทยาเขต / Admin ระดับคณะ เท่านั�น)

แสดงจำนวนภาพรวมข้อมูลแบบประเมินสุขภาพจิต
(แสดงข้อมูลตามสิทธิของระดับ Admin )



ก า ร บั น ทึ ก  A C T I O N07
กรณีที่บุคลากรมีผลประเมินอยู่ในเกณฑ์  “แนะนำพบแพทย์” Admin สามารถบันทึก Action ได้

(สำหรบั Admin ระบบ / Admin ระดับวิทยาเขต / Admin ระดับคณะ เท่านั�น)

กดปุ่ม “Action”
ปุ่มนี้จะแสดงเมื่อ 

มีผลประเมินอยู่ในเกณฑ์ 
“แนะนำพบแพทย์”

เท่านั�น



ก า ร บั น ทึ ก  A C T I O N07
แสดงผลประเมินครั�งล่าสุดของบุคลากร
และแบบฟอร์มบันทึก Action

(สำหรบั Admin ระบบ / Admin ระดับวิทยาเขต / Admin ระดับคณะ เท่านั�น)

การดำเนินการ
ที่สามารถระบุได้

ระบุรายละเอียด เพิ�มเติม (ถ้ามี)

กด “บันทึก”
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